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LEISTUNGSUMFANG: 
Im Rahmen der „Manuelle DEP-Registrierung (AC2)“ 
übernehmen wir die DEP-Registrierung Ihrer DEP-fähigen 
Apple-Hardware auf manuellem Weg über den Apple 
Configurator 2 (AC2) in den Räumen der GfdB. Unter 
Umständen kann eine Registrierung fehlschlagen (z.B. 
ungültige DEP-Kunden-ID, vom Hersteller unterstützter 
Lebenszyklus der Hardware überschritten u.a.).  

Bei dieser Dienstleistung handelt es sich um eine 
Aufwandspauschale je Gerät /Seriennummer.  

PREIS:  
auf Anfrage  

TERMINFINDUNG UND ABLAUF: 
 Nach der Bestellung des Artikels wird sich einer unserer 
technischen Mitarbeiter mit Ihnen in Verbindung setzen und 
die weitere Vorgehensweise abstimmen. 

VORBEREITENDE MASSNAHMEN:  
Um einen reibungslosen Ablauf der DEP-Registrierung zu 
gewährleisten sind zwingend die nun folgenden 
Vorbereitungen zu treffen:  

• Die zu registrierenden Geräte werden durch Sie an den 
entsprechenden Standort der GfdB versendet. Hierzu 
stimmt ein entsprechender Mitarbeiter die weitere 
Vorgehensweise im Vorfeld ab.  

• Die Zugangsdaten des Standortmanagers/Gerätemanagers 
aus dem Apple School Manager bzw. Apple Business 
Manager werden übermittelt (Wir empfehlen zu diesem 
Zwecke die Erstellung eines Gerätemanager-Accounts in 
Ihrem Apple School Manager bzw. Apple Business Manager).  

• Die zu registrierenden Geräte müssen aus der iCloud 
entfernt worden sein (insbesondere „iPad suchen“ muss 
deaktiviert worden sein).  

• Die zu registrierenden Geräte müssen auf den Werkszustand 
zurückgesetzt worden sein.  

Mehr  Informationen unter: 
www.gfdb.de
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